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創陞雙重認證操作指引 

第一種方式  -  手機軟件編碼器 (系統默認方式) 

1. 下載密碼產生軟件 (手機保安編碼軟件) 

  安卓(國內用戶)  
安卓 Android 

 
蘋果 iOS 

名稱:  Innovax 2FA 或 創陞雙重認證 

  

2. 手機上打開「創陞雙重認證」軟件,  

       2.1 設定密碼 (6 至 8 位數字)               2.2 再次輸入並確定密碼 
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          2.3 免責聲明                 2.4「註冊編碼」內輸入登入資料及身份證最後 3 位數 

              
 

 2.5 輸入一次性密碼 (系統自動發送到您於本公司登記之電郵, 從電郵中獲取一次性密碼) 
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3. 登錄網上交易 

3.1 連結: www.innovax.hk 點選「網上交易」    3.2 輸入用戶名稱及登入密碼 點選「登入」 

              

   3.3 輸入一次性密碼 (從手機保安編碼軟件獲取)              手機保安編碼軟件介面 

    
4. 完成 
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第二種方式  -  手機短訊 (客戶提出要求) 

1. 客戶必須填妥及簽署「客戶資料更改表格」, 註明以手機短訊接收雙重認證密碼, 提交我司處理 

2. 登錄網上交易 

2.1 連結: www.innovax.hk  點選「網上交易」  2.2 輸入用戶名稱及登入密碼   點選「登入」 

          
3. 系統會自動發出一次性密碼到您的手機, 輸入後請按「登入」 

    4. 完成 
 

以上兩種方式不能同時使用，客戶如對雙重認證流程有任何疑問, 歡迎致電我司客服熱線(852)2311-

6388。 


